
Всеукраїнська інформаційно-
просвітницька кампанія із захисту 
прав споживачів страхових послуг 
"Знай cвої права: страхування"

Про кампанію

#ЗнайСвоїПрава_Страхування – це освітня інформаційна кампанія, мета 
якої – захист прав страхувальників і поліпшення знань споживачів про 
страхові послуги.

Це вже третя подібна просвітницька ініціатива, спрямована на те, щоб 
якомога більше українців знали, як захистити себе в разі порушення. Перша 
кампанія "Знай свої права", присвячена правам та обов’язкам споживачів 
фінансових послуг, була реалізована у 2021 році. Друга, "Знай свої права: 
кредити", що розповідала про права та обов’язки позичальників, відбулася 
у 2022 році. 

Інформаційна кампанія #ЗнайСвоїПрава_Страхування триватиме до 
кінця вересня 2024 року у всіх регіонах України. Онлайн-майданчиком 
для проведення цієї кампанії стане освітній сайт Національного банку 
з фінансової грамотності "Гаразд". Один із розділів сайту присвячений 
страхуванню та страховим послугам. Також користувачі сайту можуть 
перевірити свої знання, пройшовши тематичний тест про страхування.

До інформаційної кампанії, яку проводить Національний банк, долучилися 
понад 30 партнерів.

У межах кампанії Національний банк разом із партнерами розповідає про 
те, як обрати страхову компанію і на що звертати увагу під час укладення 
договору страхування, як отримати вичерпну інформацію про страхові 
продукти та що робити, якщо ваші права споживача страхових послуг 
порушили.

Ми вдячні за підтримку проєкту всім партнерам.

https://promo.bank.gov.ua/know-your-rights/
https://promo.bank.gov.ua/know-your-rights-loans/
https://promo.bank.gov.ua/know-your-rights-loans/
https://harazd.bank.gov.ua/
https://harazd.bank.gov.ua/article/strahuvanna
https://harazd.bank.gov.ua/tests/test/insurance-test


Організатор

Генеральні партнери 

За підтримки

https://bank.gov.ua/
https://www.npu.gov.ua/
https://minjust.gov.ua/
https://mtsbu.ua/
https://uainsur.com/
https://www.nasu.com.ua/
https://aub.org.ua/index.php
https://patrolpolice.gov.ua/
https://legalaid.gov.ua/
https://hsc.gov.ua/
https://mvs.gov.ua/
https://mva.gov.ua/


Інформаційні партнери

Незалежна асоціація банків України

Асоціація "Страховий бізнес"

ПриватБанк

Ощадбанк

Укрексімбанк

Укргазбанк

Укрсиббанк

ОТП Банк

Таскомбанк

А-Банк

МТБ Банк

Кристалбанк

Перший Інвестиційний Банк

Радабанк

Банк Український капітал

Мотор-Банк

Глобус Банк

Банк інвестицій та заощаджень

Український банк реконструкції та розвитку

Кредитвест Банк

Правекс Банк

Полікомбанк

Юнекс Банк

Індустріалбанк

Онлайн-сервіс Hotline.finance

Cервіс онлайн-платежів Portmone

Інтернет-портал PaySpace Magazine 

Онлайн-журнал "Форіншурер"


